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論述 》統計‧調查

大數據時代來臨，統計專業應用日廣，重要性同步提升，爰彙整各國統計教育推廣情形，作為我國

未來扎根統計教育工作之參據。

游琇娥（行政院主計總處國勢普查處專員）

從主要國家統計局看統計教育

之推廣

壹、前言

在定義上，統計為數學的

一個分支，現行教育體制中，

一般須至大專以上始有正式的

統計學科，惟因其應用日廣，

爰有提早將其納入學程之訾

議。而在正規教育體制之外，

多數國家均由最高統計機構負

責全國統計推廣教育，原因之

一為國家統計（或普查）局

辦理全國性普查及大型調查之

故，掌握全國最大量之調查資

料，於資料應用居領先地位；

其次，鑒於個人資料保密之限

制，一般民間機構資料蒐集存

在限制，因此，企業界或學術

界於進行市場分析、決策分析

或研究時，多須仰賴官方統計

數據；而藉由統計教育之推廣，

教導民眾資料用途以及如何正

確使用統計資料，政府辦理之

統計調查及相關業務方可獲得

民眾支持。本文爰蒐集美國、

日本、加拿大及南韓等國家統

計（或普查）局之統計教育辦

理現況，供為我國統計教育實

施之參考。

貳、美國－ SIS 為數據

驅動世界做預備

美國普查局為美國經濟與

人口數據的主要來源，其主要

的統計教育工作源於「統計在

學校」（Statistics in School，

簡稱 SIS）的專案計畫，即利

用普查局的統計數據，為小學、

國中到高中（K-12）的師生提

供免費統計教育資源。簡介如

次：

一、教材設計

SIS 邀集美國國內各地教

師、各領域專家及專業的課程

設計人員共同協助開發教材，

其檢視教材與社會現況之相關

性與可用性，共同規劃涵蓋

200 多項數學、歷史、地理、
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社會及英語等學科的課堂活動

與教材，供各級學校自行搭配

現有課程使用，並且提供教師

使用指南，即使無專業的統計

訓練亦能運用自如。

以 圖 1（ 右 ） 之 高 中 歷

史 課 程 為 例， 課 程 設 計 為

45 － 60 分鐘，透過人口數、

教育程度、收入等資訊圖表

（infographics），學生將學習

1940 年至 2010 年間美國生活

的變化，並推導這些變化的原

因。

二、合作夥伴

為使教材內容具實用性，

SIS 另邀請教育工作者、圖書

管理員與普查局合作，共同討

論教師與學生的實際需求，同

時請其協助推廣 SIS 教材。另

外，SIS 亦廣邀各教育組織機

構透過各社群媒體分享 SIS 教

材的連結，協助提升學生統計

與查詢數據的技能。

SIS 為這些合作夥伴提供

反饋，如可對教材內容提出建

議、可取得普查局官員對其關

於數據問題的答復、可與國內

其他教育工作者建立聯繫，以

及可擁有普查局為其客製化文

資料來源：美國普查局。

章或舉辦網路研討會的機會

等。

三、統計推廣目標與效益

（一）學生

期透過學習如何尋找、

了解及使用統計數據，提升

學生之統計技能，並增進其

他各學科之學習能力，以幫

助他們面對數據化世界，為

將來的學習與職業作準備。

（二）學校

SIS 的活動可協助十年

一次之人口普查對兒童進行

完整的統計，進而促使每年

的聯邦資金可在各州（區）、

特殊教育、免費午餐等各項

教育政策間作合理配置。

參、日本－統計素養

傳播與啟迪

鑑於統計廣泛應用於生活

各領域，解讀統計數據已成為

今日社會必備的基本能力，日

本統計局爰以此原則，致力推

廣基礎統計教育，以增進民眾

對統計數據之認知，亦積極配

合政府施政方針，提供教學資

源，提升民眾使用統計數據的

圖 1　SIS 為 K9-12 學生設計的數學 ( 左 )、歷史
( 右 ) 課程
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能力。簡介如次：

一、「我看懂了！統計學

園」

這是日本統計局專為兒童

及學生設計的統計學習網站，

課程內容分為初級及高級。在

初級課程中，學生可學習教科

書中統計數據的出處、統計調

查如何進行，以及尋找資料、

製作圖表等初級的統計技能；

在高級課程中學生則可進一步

學習政府統計數據之取得方

式、進階的統計技能並解讀統

計數據等。（圖 2）

二、配合文部科學省學習

指導要領

早自西元 1991 年起，日

本統計局即定期舉辦「統計學

教師講習會」，以加深學校教

師對統計學之認識。日本文部

科學省於平成 29 至 31 年（西

元 2017 至 2019）修訂學習指

導要領，要求小學至高中應加

強統計教育，高中則應列入必

修課程。為支持此施政方針，

日本統計局已將統計素養的普

及與提升列為重點業務，並特

別建構網站為小學及國、高中

統計學教師提供教學資源，內

容包括：

（一）教學範例

邀請教師以統計局之統

計結果為素材，編製教學課

程，並將其成果寄予統計局，

供全國教師作為參考範例。

（二）輔助教材

圖 2　日本統計局為學生設計的課程

資料來源：日本統計局。

由統計局員工依實際統

計調查結果，從中挑選與日

常生活相關主題，如手機普

及率、吸菸人口等，為教師

編製統計教學輔助教材。

三、全民統計學習網站

日本統計局除為在學學

生、教師建構網站提供學習與

教育材料外，亦為上班族等一

般民眾提供實用的商業統計教

育課程，以及老少咸宜的基礎

課程，相關學習內容及活動如

次：

（一）商用統計學習網頁

針對商業人士需求，設

計圖文並茂且具實用性的教

學頁面，內容包括基礎統計

學、統計圖表製作，以及企

業人士活用統計增進業務的

真實案例等。（下頁圖 3）

（二）全民數據科學線上講座

邀請學界、業界專業講

師定期開辦免費線上課程，

每期 4 至 5 週，依不同授課

對象每週 1 至 3 小時不等，

部分課程可頒發結業證書。

（三）統計資料分析競賽

此係日本統計局、統計
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數理研究所及日本統計協會

等機構聯合舉辦，以高中生

以上為對象，目的為增進其

統計思考與分析能力。競賽

結果除獎勵優秀作品外，並

針對參賽作品歸納公布統計

分析之常見問題。（圖 4）

肆、加拿大－發展全

民數據素養

加拿大統計局所創建之一

系列統計教育資源，包括創新

素材、課堂活動和互動式數據

視覺化工具，可使學生、教育

工作者、家長，乃至好奇想認

識統計的人，均可找到合適自

己的資訊。

一、教學資源

加拿大統計局為教育工作

者提供的教學資源以人口普查

為主，旨在幫助各層級學習者，

從小學及國中、高中、大學及

以上、成人，均能認識人口普

查。教材規劃了詳細的教學步

驟、重點及目標技能；另大學

及以上的課程則提供博士生或

其他研究人員有關普查結果研

究案例；至於成人課程部分，

圖 3　日本統計局之商用統計學習網頁範例

圖 4　日本統計局 2022 年統計競賽宣傳海報

資料來源：日本統計局。

資料來源：日本統計局。
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主要為成人及母語非英語或法

語者所設計。

二、學習資源

本於國家統計機構之職

責，加拿大統計局致力於分享

知識與專業，提供基礎的統計

概念與技巧，幫助全國民眾發

展數據閱讀、分析、解釋的能

力，以及如何應用於決策、資

料保護並使用數據的道德等，

包括下述課程資源：

（一）數據解讀培訓課程

按照數據產製過程的四

個階段，即數據收集、整理、

分析到最後的解讀，加拿大統

計局提供一系列的學習課程，

除了有免費的線上教學短片

外，亦在各大城市舉辦收費

的短期研討會。（圖 5、6）

（二）其他學習工具

除前述課程外，加拿大

統計局亦根據各項調查收集

之數據製作多達 682 張資訊

圖表、124 項數據視覺化工

具、琳瑯滿目的統計相關影

片，以及線上統計學習教本

等，為學習者提供豐富多元

的學習管道。

伍、南韓－統計專業

人才教育學院

南韓為訓練統計專業人

才，自 1991 年成立統計教育學

院，並自 2005 年起改隸國家統

計局，統籌辦理全國統計培訓

事宜。簡介如下： 

一、教育對象

統計教育學院的教育對象

除國家統計局及其他公務體系

圖 5　加拿大統計局為學習者設計之統計學習流程圖

資料來源：加拿大統計局。

資料來源：加拿大統計局。

圖 6　加拿大統計局關於統計數據整理之教學影片範例
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員工外，亦針對學生、教師及

一般民眾提供統計學習課程，

完訓並通過測驗者可取得結業

證書。

二、課程分類

（一）線上課程

依不同教育對象分初

級、中級及高級等計 116 門

課程，課程內容相當完備，

一般民眾可選擇的課程計有

62 門，內容從了解財務報表

（3 小時）、統計法（2 小

時）、抽樣理論基礎（6 小

時）到統計數據的保密（3

小時）等；課程大綱、上課

日期與時數皆於一年前排定

公布。（圖 7）

（二）實體課程

本部分係針對不同群體

開辦集體培訓課程，學生方

面，從小學五六年級到高中

生，課程為期 2 至 4 天不等，

例如專為小學生辦理的 3 天

2 夜兒童統計營等；教師方

面，有國小、國中及高中教

師 2 天期的統計研修課程；

另外，還可依各機關學校

個別需求客製化所需課程。

所有課程均提供膳宿並須

付費，有正式的結業與退學 

規定。

三、師資來源

招聘全國具專業統計知識

和工作經驗者擔任。

陸、結語

在資訊爆炸的時代，一般

概念性的知識或單純的文字訊

息實已不敷需求，任何新聞、

論述或政府政策，皆被要求提

供數據、統計資料以支持或佐

證，故統計相關技能的重要性

益顯重要。順應此一趨勢，主

要國家政府統計單位於是走入

民間，和全民分享其特有的統

計專業經驗，其豐碩的成果，

實可做為我國政府統計單位未

來推廣統計教育之參考，亦

為政府統計永續發展之重要 

基礎。
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圖 7　南韓統計局統計法（左）、統計數據的保密
（右）教學影片

資料來源：南韓統計局。
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