
3 M3

Online

3 1

101 9

M3 103 7

M3 104 5

6 M3

2

IBM

80

722 2016.2

1 M3

1

2

3

CMMI
SOA

ITSM

70-82

83-103

103 ~



Cognos BI

2

M2

M2

7

7

…… … …… ……

M2

…

M3

81

M3

3 M3 M2

2 M3

• •
• •
• •
• •
• •
• •
• •

• •
• •
• • /
• •
• •
• •
• / •
•

• •
• •
• • APP

•  20

(15)

(14)

M3

(6)



M3

3

4

5

23

1

M2

4 6

7

82

722 2016.2

4 M3

5 M3 M2

•

•M2

•M3

•M2
OLTP

•M3 OLTP
•M2

•M3

…

ODS Data
Mart

IBM Cognos BI

,M3



1

1 3

6

M2

7

1

M2

83

M3

6 M2 M3

/

M2

7

ODS Data
Mart

IBM Cognos BI

M3

1
1~3

7 M3

M2

M3

102

103

104

103



M2

M3

M3

8

IBM Cognos 

BI

OLAP 

Cube

84

722 2016.2

8

M3



9

M2

Cognos

Cognos

JDBC/

ODBC

M3

1.

�

85

M3

9

IBM Cognos BI 


