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103 年度一級主計機構年終

考評具體事蹟案例分享
為鼓勵全國主計機構創新精進之工作理念，針對 103 年度各一級主計機構提報年終考評具體事蹟，

擇選 6 個案例作簡要介紹，藉由經驗分享與傳承，以供各級主計機構互相觀摩學習及交流。

　顏登育（行政院主計總處綜合規劃處專員）

壹、前言

為鼓勵主計創新研究及

引導主計人員落實服務導向之

工作理念，行政院主計總處對

各一級主計機構之年終考評機

制，自 102 年度起開始辦理主

計業務創新變革精進項目評選

獎勵與年終具體事蹟考評，另

為鼓勵各一級主計機構效法學

習主計業務創新變革精進優異

項目，而於業務上採行相關精

進作為，自 103 年度起新增各

一級主計機構如能佐附參採該

等優異項目採行精進作為之相

關證明文件，年終考評分數將

酌予加分，經考量主計機構貢

獻程度及參採情形，本文擇定

衛生福利部會計處 103 年度

參採 102 年度主計業務創新

變革精進優異項目案例摘要介

紹；鑑於運用統計能充分發揮

支援決策及加值應用效能，茲

擇定勞動部統計處及教育部統

計處 103 年度所提報 2 項可資

借鏡之具體事蹟；另擇定行政

院農業委員會會計室、新北市

政府主計處及基隆市政府主計

處 103 年度 3 項具體事蹟，供

其他政府機關觀摩其推動經驗
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與作法，以期能擴散業務學習

及交流效應，提升主計工作成

效。

貳、 參 採 1 0 2 年 度

主計業務創新變

革精進優異項目

中央健康保險署建構「資

訊系統開發維護費用之合理價

格模式」

一、具體事蹟簡介

為增進資訊系統維護費用

計價之合理性，及兼顧資訊系

統維護品質及資訊預算使用達

最佳效益，參採「司法院辦理

資訊系統費用之合理價格建構

模式」，縮短採購作業前置時

間，提升行政及預算效能。

二、辦理情形

參採司法院建構模式中有

關直接薪資分級、管理費用逐

年遞減、公費及投入人月等，

依複雜程度分級，研擬建構該

署新計費標準作業模式，使個

別資訊系統計價基準統一，並

自 104 年度新採購案開始實

施。

三、辦理成效

已訂定「衛生福利部中

央健康保險署資訊系統開發、

維護合理價格模式」，採購預

算制度化，提升行政效率，以

該模式試算 102 及 103 年度之

已決標資訊系統開發、維護採

購案，預計未來每年約可減省

512 萬元。

參、統計充分發揮支

援決策及加值應

用效能

一、勞動部統計處精進

「身障、外勞、大專

畢業生、技能檢定等

公務統計品質及應

用」

（一）具體事蹟簡介

協助該部勞動力發展署

彙編「全國辦理身心障礙者

促進就業業務概況表」，建

置大專院校就業投保比對機

制試辦計畫，以畢業生投保

情形作為畢業生投入職場之

估算依據，由內部調整技能

檢定統計資料，並定期檢視

相關網址以正確連結至相關

統計表。

（二）辦理情形

修正目前縣（市）上傳

辦理身心障礙者促進就業業

務概況作業流程，提供各縣

市及勞動力發展署查詢辦理

各項身障業務績效之參據；

運用內政部移民署入出境檔

及居留檔，協調二署有關外

勞（行方不明）統計及定義

之一致性；應用大專應屆畢

業生資料庫勾稽勞、農、軍、

公、就保，及勞退等資料檔，

並比對國人入出境資料，首

次建置境內大專畢業生就業

狀況及境外大專生資料檔，

以掌握境內大專畢業生投入

產業流向，主動協助其就業；

評估修正技能檢定合格數由
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14 職類別改依 19 職類別統

計，並回溯至 91 年，完成與

勞動力發展署技能檢定中心

對外資料一致性，以供民眾

查詢。

（三）辦理成效

各縣市承辦人能確實掌

握系統資料之正確性，並自

行登入修正資料，重新下載

彙編「全國辦理身心障礙者

促進就業業務概況表」，送

勞動力發展署業務參用；分

析及公布大專畢業生就業投

保相關數據，俾利政府相關

單位投入就業輔導措施與機

制，且供學生及家長選擇就

讀學校參考；另提供技能檢

定統計資料可便於民眾查詢

及正確運用。

二、教育部統計處辦理

「教育統計推估高教

創新轉型決策之應

用」

（一）具體事蹟簡介

教育統計與教育決策

的互動一向緊密，要有效解

決各項教育問題，必須先透

過統計數據掌握真正的癥結

點，並進一步在客觀的數據

基礎上，發揮對未來教育圖

像的想像力。為因應少子女

化來勢洶洶、學用落差與人

才供需失調、全球化及國際

高等教育的激烈競爭，運用

教育統計來推估「高等教育

創新轉型方案」所需資料，

協助推動重點施政。

（二）辦理情形

配合該部研擬高等教

育因應少子女化整體機制之

需，依據新生人數、指考與

統測最低錄取分數、近年教

師退休及資遣人數等相關指

標，推估未來 10 年（103 ～

112 學年）各校學生人數變

化，以及對教師需求之衝擊，

據以篩選風險警示學校，併

同其師資背景，提供該部技

職司及高教司作為後續規劃

之參考架構。

（三）辦理成效

就未來 10 年各校系之

學生規模、教師與職員人數，

學碩博士、以及公私立學生

比例、一般大學與技職體系

之板塊等關鍵變數加以推

估，具體勾勒未來的高等教

● 教育部吳部長思華主持高等教育創新轉型方案部內會議情形
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育發展圖像以及可能面臨經

營困境的大專校院；這些清

楚的數字座標，有利於高教

與技職司等業務單位後續研

擬出明確可行的因應措施及

政策配套，為統計支援決策

再添經典範例。

肆、擴散業務學習效

應，提升主計工

作成效

一、行政院農業委員會會

計室推動「強化工作

站預算控管、零用金

管理及簡化零用金撥

補程序」

（一）具體事蹟簡介

林務局新竹林區管理處

原授權 1 萬元以下經費支用

由工作站主任核准並由零用

金支付，核撥零用金時，既

無法事先控管預算，且會核

時間過長，造成零用金撥補

速度太慢、不敷使用及核銷

單據積壓情形，經由零用金

作業方式之改進，以強化工

作站預算控管、零用金管理

及簡化零用金撥補程序。

（二）辦理情形

103 年初開始與林務局

資訊科接洽修改該處網路申

辦小額採購系統流程，工作

站以該系統申請經費支用，

由相關預算權責課室核給預

算及計畫科目，發揮事前審

核預算功能，零用金管理人

員支付費用後，依據憑證粘

存單所列計畫及用途別登錄

GBA（政府歲計會計管理系

統）出納會計－零用金作業，

由該系統印出零用金總表，

逕送主計室辦理核銷撥補，

免送相關預算權責課室會

核，以縮短撥補時程。

（三）辦理成效

可以發揮事前預算審核

功能，縮短零用金撥補時程，

目前試辦由 GBA（政府歲計

會計管理系統）出納會計－

零用金作業系統印出零用金

總表，減少人工製表加總錯

誤之發生，同時主計單位可

利用自動轉製編製付款憑

單，節省自行登打輸入時間。

二、新北市政府主計處推

動各機關一致使用該

府差勤及薪資系統

（一）具體事蹟簡介

新北市政府人事費－薪

給作業係依該府差勤及薪資

系統，設計其跨職能整合範

例，為期未使用該系統之機

關亦能落實執行範例所列作

業流程及控制重點，爰推動

各所屬機關一致使用該府差

勤及薪資系統，以發揮相關

控管機制之功能。

（二）辦理情形

由該府財政局、人事

處、主計處及資訊中心成立

檢核小組，於 103 年 2 月 12

日至 14 日就已自行建置使

用薪資系統之消防局、警察

局、市立醫院及學校之系統

運作情形進行實地訪查，並

於 103 年 4 月 10 日召開各機
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關學校一致使用該市政府薪

資管理相關事宜研商會議，

討論後續納入使用之期程。

（三）辦理成效

已建置該府新差勤及

薪資系統，透過各所屬機關

分階段逐步使用，強化人事

費－薪給作業之控制機制，

第一階段於 104年 2月啟用，

計有 18 個戶政事務所及 8

個地政事務所參與，第二階

段於 104 年 4 月啟用，另擴

及 14 個二級機關及 10 個衛

生所；至於警察局、市立醫

院因考量業務特性，經協助

其適度增修強化控制重點，

已提升現有差勤及薪資系統

功能，故不納入新差勤及薪

資系統使用範圍；消防局及

各學校，則由該府資訊中心

另規劃建置系統並分階段導

入。

三、基隆市政府主計處推

動「零件成本會計電

腦系統之建置」

（一）具體事蹟簡介

基隆市公車處之公車

維修保養零件品項幾達千

種，往昔以人工報表為庫存

管理，庫存資訊取得時效

慢，造成部分零件採購不及

致長時待料維修效率欠佳，

抑或庫存過高造成呆料浪

費公帑，爰推動零件成本會

計電腦系統之建置，提高零

件庫存控管力，並對該處採

購、維修、營運業務產生效

益。

（二）辦理情形

建置零件成本會計系統

取代人工作業系統，零件品

項以先進先出的方式計算成

本金額，以往人工帳冊查詢

零件使用量時，需翻閱帳冊

且逐一加總，耗時耗力，建

置後只要輸入材料編號即可

查詢結果，月底結帳編製報

表時，交叉比對材料庫帳上

金額之差異數，即可顯示差

異處並加以更正。

（三）辦理成效

以電腦分析零件使用壽

命、每月耗材使用量等資訊，

計算各項零件安全庫存量，

減少呆料，對用量大之維修

保養零件採以量制價方式購

得較低價格，提升採購效率

與功能，減少缺待料停工，

提升維修效能，增加車輛調

度力。

伍、結語

各機關業務屬性雖不盡一

致，本文介紹之具體事蹟案例，

係主計機構秉持著積極推動創

新、變革及精進的理念，透過

加強橫向聯繫增進行政效能等

具體作為，足為各機關標竿學

習的典範，可供各級主計機構

互相觀摩學習及交流，以提升

主計業務效能，藉由經驗的分

享與傳承，期盼主計同仁能跳

脫傳統的思維，激盪出更多創

新精進的火花。


