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社會福利補助經費核銷作業之

研析
內政部社會福利業務配合行政院組織改造，自 102 年 7 月移至衛生福利部辦理，鑑於社福補助經費

自 78 至 101 年度間仍有未核銷案件未能結案，為探究原因，特就社會福利補助經費核銷作業方式加

以研析，並提出具體因應措施，俾供執行相關預算參考。

　李淑芳、羅慧玲（衛生福利部會計處科長、科員）

壹、前言

行政院衛生署於 102 年 7

月 23 日升格為「衛生福利部」

（以下簡稱本部），原內政部

主管之社會福利業務移由本部

及所屬社會及家庭署（以下簡

稱社家署）辦理。 

本部承接社福業務後，即

發現仍有 78 至 101 年間社福補

助案件尚未清理結案，加以內

政部對社福補助經費之撥款、

核銷等會計作業程序，與本部

有顯著差異，本文爰從法令規

定、中央各部會現行作法及社

福補助案件特性等層面，分析

並探討相關問題，進而研擬具

體因應方案，俾供本部及所

屬機關執行相關社福預算之參

考，以強化經費支用之考核管

制，提升補（捐）助經費運用

績效。 

貳、法令規定與中央

各部會現行作法

一、補助款核銷規定

依中央政府各機關對民

間團體及個人補（捐）助預算

執行應注意事項第 6 點規定，

各機關對民間團體及個人之補

（捐）助經費，應請受補（捐）

助對象檢附收支清單，以及原
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表 1　中央各部會補（捐）助經費作業方式一覽表始憑證辦理結報，並依審計法

規定核轉審計機關審核。

二、中央各部會現行作法

經蒐集包括外交部等 9 個

中央部會之補（捐）助經費執

行作業方式，對於核撥補助款，

無論帳列實支或暫付，多規範

於計畫執行完成後 1 個月內或

會計年度終了前（結束前）應

辦理結案；至年底如有尚未核

銷結案者，除內政部社福補助

案件未辦理保留及科技部因屬

基金預算無保留規定外，其

餘則取消補助或辦理經費保留

（表 1）。

參、社福補助案件特

性及其問題探討

一、社福補助案件特性

（一）案件量大，且多屬小額

補助性質

以 101 年度為例，核定

補助件數計 7,185 件，其中

補助金額未達 30 萬元之小額

補助案件計 5,739 件，約占

中央

各部會

獎補助作業

規定名稱

帳務處理方式 年終未核銷

完畢有無

辦理保留撥款時列暫付或實支 結報時間

衛生

福利部

衛生福利部補

（捐）助款項會

計處理作業要點

公立機關：實支　　

民間團體：暫付款

計 畫 完 成 後

1 個月內或會

計年度終了前

結報。

有

內政部

內政部推展社會

福利補助作業要

點

實支
計 畫 完 成

15 日內結報。
無

教育部

教育部補助及委

辦經費核撥結報

作業要點 
實支

至遲於計畫核

定執行期滿後

2個月內結報。

有

農委會

行政院農業委員

會主管計畫經費

處理作業規定

實支      　    

會計年度結束

後 5 日 內 或

於計畫結束後

2 週內結報 。

有

科技部

科技部補助專題

研究計畫經費處

理原則及科技部

補助專題研究計

畫作業要點

實支

計畫執行期滿

後 3 個月內結

報。

無

環保署

行政院環境保護

署補助民間團

體、傳播媒體及

學校經費會計事

務處理注意事項 

1. 未達 50 萬元或 6
個月以內之計畫：

實支

2. 5 0 萬 元 以 上 或

超 過 6 個 月 之 計

畫：暫付款

計 畫 結 束 後

1個月內結報。
有

文化部
文化部表演藝術

類補助作業要點 

1. 一次性付款案件：

實支 
2. 分期付款案件：暫

付款 

計 畫 完 成 後

1個月內結報，

至遲不得逾越

12 月 20 日。 

有

經濟部

經濟部補（捐）

助民間團體推動

商業發展活動審

核作業要點

實支
計 畫 完 成 後

1個月內結報。

未結報則

取消補助

外交部

外交部補助民間

團體從事國際交

流及活動費用要

點

實支
計 畫 完 成 後

1個月內結報。
有

資料來源：電洽中央各部會主計單位提供獎補助經費作業方式，作者自行整理。

調查期間：102 年 9 月至 103 年 8 月。
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表 2　原內政部社會司及原兒童局 101 年度社福
補助計畫件數統計表

總件數的 8 成，補助金額在

500 萬元以上之大額案件，

計 340 件，僅占總件數不到

5％（表 2）。

（二）社福團體多屬弱勢團體

由於社福團體多係依

人民團體法等規定設立，規

模小，其內部控制與會計制

度不若財團法人健全，一般

民眾對社福團體之認知亦多

屬弱勢團體；惟實務上，該

等團體或由各界民意領袖設

立，或透由民意代表轉請要

求補助經費；復因社會福利

乃各界關注之焦點，處理稍

有不慎，即可能成為新聞事

件，爰業務單位常倍感壓

力。

（三）補助案件多透過地方政

府核轉

依「本部推展社會福利

補助作業要點」規定，除全

國性、省級立案之民間單位，

及接受本部委託辦理業務之

各級立案民間單位，直接向

本部申請外，其餘申請案，

應由直轄市或縣（市）政府

社會局核轉，經本部核定補

助項目及金額後，即預撥補

助款給地方政府，嗣後對受

補助單位之撥款、所得申報、

原始憑證核銷、保管，皆由

地方政府逕為處理，惟須於

結案後填報執行概況考核表

函報本部。此與本部衛政業

務及其他中央部會直接面對

受補助單位辦理撥款、核銷

有明顯不同。

二、社福補助經費作業方

式問題探討

以 102 年 6 月內政部統計

資料顯示，78 至 101 年未列

會計帳之未核銷件數合計 889

件，金額高達 75 億餘元；其中

101 年度計 738 件，當年未結

案率 10.27％，未核銷金額 71

億餘元（下頁表 3），究其原

因分析如下：

（一）未積極辦理經費核銷

內政部辦理社福補助經

費，於撥款時即以受款人之

領據結報作正列支；嗣後執

行情形由業務單位以自行建

核定金額 件數（件） 百分比（％）

未達 30 萬元 5,739 79.87

30 萬元以上未達 50 萬元 177 2.46

50 萬元以上未達 100 萬元 412 5.74

100 萬元以上未達 500 萬元 517 7.20

500 萬元以上未達 1,000 萬元 123 1.71

1,000 萬元以上 217 3.02

合計 7,185 100.00

資料來源：社福補助經費資訊管理系統，作者自行整理。
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表 3　內政部 78 至 101 年度社福補助經費未核銷案件一覽表
置之社福補助經費資訊管理

系統管控；會計年度終了時，

亦未依預算法第 72 條及社福

補助作業要點規定，將已發

生債務或契約責任之未核銷

案件經費申請保留，致會計

帳項未能顯示相關未核銷案

件之件數及金額；由此可知，

社福補助經費結案之控制點

設在業務單位端之社福補助

管理系統，而非會計單位端

之預算控制，致無從依會計

表報久懸帳項通知業務單位

積極清理。

（二）未嚴格要求結報時限

業務單位在核定補助案

件時，未依申請計畫或活動

預定完成時間，覈實規範計

畫完成時限，而一律填列 12

月 31 日，復未嚴格要求核轉

縣市政府審核團體原始憑證

報部結案之期限；加以年度

中間亦未積極催辦清理，長

期以彈性原則處理，致衍生

陳年舊案，增加後續核銷之

困難。

（三）社福團體不熟悉補助作

業相關規定

由於多數社福團體規模不

大，且投入社福工作者多為兼

職，加以其工作人員更替頻仍，

不熟悉補助作業相關規定，致

辦理經費核銷時屢有退（補）

件之情形，影響結報時程。

肆、具體因應措施

一、強化會計帳務處理及

介接系統間之擷取與

回寫功能

（一）本部「預算控制系統」

（以下簡稱 GBC）係

由本部委請廠商開發建

置，自 94 年啟用迄今；

系統採網路作業，由各

業務單位就源輸入，再

由會計單位予以複核會

簽、同意，除提供處理

預算執行作業之平臺

外，各單位亦可線上查

詢隨時掌控預算執行進

度及結果。在會計單位

端，GBC 系 統 支 付 案

可介接主計總處開發之

GBA 帳務處理子系統，

自動轉製傳票，再由

GBA 系統將相關傳票資

訊回寫轉入 GBC 系統；

另在業務單位端，原僅

以其建置之社福補助經

年  度 未核銷案件（件） 未核銷案件（元）

78 至 90 年 47 317,904,750 

91 至 95 年 41 4,797,000 

96 至 100 年 63 96,081,124 

101 年 738 7,177,467,978 

合計 889 7,596,250,852 

資料來源：社福補助經費資訊管理系統 102 年 6 月 21 日資料，作者自行整理。
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費資訊管理系統自行控

管，組改規劃初期，本

部會計處與資訊處會同

業務單位及兩系統之開

發廠商，就分屬兩套系

統資料之介接與回饋機

制，予以整合，將補助

案相關會計資訊由 GBC

系統回寫轉入社福系

統，以避免資料重複登

打及錯漏，進而提升行

政效率。

（二）為順利承接社福補助經

費，訂定「衛生福利部

承 接 內 政 部 102 年 度

及 101（含）以前年度

社福補助經費未結案件

會計作業處理原則」，

凡 102 年度起所有移入

本部未了之社福補助案

件之撥款、核銷及未結

案件之保留，齊一衛政

預算執行方式，均透由

GBC 系統處理，藉由

會計單位審核控管，使

所有案件皆清楚揭露於

GBC 系統及本部會計月

報、年報表達，以強化

經費支用之管控。

二、明定結報時限

業務單位核定補助案件

時，應確實依申請計畫書所載

完成時間，於核定函中敘明受

補助單位應依社福補助作業要

點規定，於計畫執行完成 15 日

內辦理核銷，如須執行至 12 月

31 日之計畫，最遲於隔年 1 月

5 日前送本部辦理核銷；如若

仍未能完成核銷，則檢附相關

資料循保留程序辦理，以兼顧

預算法及會計年度結束帳務整

理期間之規定。

三、加強溝通說明

為使相關單位及外界了解

社福補助經費核銷方式改變之

緣由與實際做法，本部透過各

種場合或會議，不厭其煩地溝

通說明；另為增進業務承辦同

仁、地方政府及社福團體對核

銷作業規範之了解，特辦理社

福補助經費核銷宣導課程及部

內 GBC 系統教育訓練，並將

相關內容放置於本部網站供參

閱，以期順遂核銷作業。

四、衡酌彈性作為

考量組改初期調適不易，

改變宜循序漸進；加以距 102

年底關帳僅 3 個月，各縣市政

府、民間團體恐應變不及；再

者，本部係以代收代付方式執

行內政部移撥 102 年度之社

福經費，其決算仍由內政部負

責編製，本部須配合該部作業

提前關帳，經審慎衡酌實際狀

況，102 年度採取下列彈性作

法：

（一）針對 10 萬元以下之補助

案，如確已執行完畢，

同意先行轉正經費，惟

仍應依程序核銷結案；

超過 10 萬元之補助計

畫，如未及核銷，應依

規定辦理經費保留。

（二）由直轄市、縣市政府自

辦或核轉民間團體之社
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福補助計畫，已執行完

畢，同意先傳真以執行

概況考核表影本核銷，

嗣後再抽換正本併入傳

票內。

伍、執行成效

一、101（含）以前年度

鑑於組改前內政部社福

補助計畫之核銷方式，既經該

部循序由權責人員核定，且為

當時相關外部監督機關所認

可，本部予以尊重，爰維持原

作業方式。至未核銷案件，本

部會計處亦積極協助業務單位

清理，其中補助地方政府辦理

921 地震慰助金及租金案，由

本處會同實地查核，截至 103

年 8 月底止，業已收回 3 億

1,628 萬 餘 元；101（ 含 ） 以

前年度未核銷案件移入本部部

分， 僅 剩 7 件、6 億 4,635 萬

餘元。

二、102 年度

在本部業務單位與縣市政

府充分配合下，102 年度僅 1

件因地方政府未及納入預算致

無法撥款而辦理保留外，其餘

均於法定整理期限內完成核銷；

10 萬元以下案件，並於 103 年

4 月 23 日前完成實質審查，

至此 102 年度案件全數核銷完

畢。

三、103 年度

鑑於運用公款，本即應遵

循政府相關法令與規範辦理；

再者，審計部已正式來函督促

本部應檢討社福補助經費帳務

處理及列管方式；爰自 103 年

度起，本部將落實預算法及社

福補助要點規定，強化經費支

用之考核管制，使補捐助資源

能發揮最大財務效益。本部

GBC 系統除可供各單位線上

查詢外，為增進社政業務單位

使用習慣，目前會計單位定期

自該系統轉檔匯出未結案件，

轉知業務單位就計畫期限屆至

之未了案件積極催辦清理，避

免大量案件集中於年底核銷，

或產生未及核銷之鉅額保留經

費。

陸、結語

適逢政府組織改造，本

部所轄業務與民眾每日生活、

生老病死苦息息相關，備受關

注；藉由精進社福補助經費核

銷之作法，提升預算執行績效

及行政效率。在推動的過程

中，會計人員應更積極推動垂

直與橫向的溝通連繫，發揮內

部審核之正向功能，與業務單

位、地方政府及社福團體多方

溝通協調，共同解決問題，俾

能有效達成「落實品質、提升

效率、均衡資源、關懷弱勢」

之目標。
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